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VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Verksamhetsansvar

UPPDRAG

Vard- och omsorgsndmndens uppgift ar att fullgéra kommunens ansvar inom socialtjinst ro-
rande individ- och familjeomsorg samt dldre- och handikappomsorg enligt Socialtjanstlagen
(SoL), Lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU), Lagen om vard av missbru-
kare i vissa fall (LVM), Lagen om stéd och service till vissa funktions-hindrade (L.SS) och forald-
rabalken (FB). Ndamnden svarar ocksa for vissa delar av psykiatrin, som boende och syssel-
sidttning samt ledningen av den kommunala hilso- och sjukvarden enligt hilso- och sjukvardsla-
gen {HSL). Till namndens uppgift ingdr dven psykiskt och socialt omhiandertagande vid stora
olyckor och katastrofer (POSOM).

ORGANISATION

Vard- och omsorg ska ge vard, omsorg och service med ratt kvalitet och ett gott och respektfullt
bemétande at kom-muninnevanare som av olika skél inte sjilva klarar av sin vardagssituation.
Verksamheten ska vara resultatorienterad och utvecklingen ska ligga i framkant. Vard och om-
sorg verkstiller nimndens uppdrag och ir organiserad i fem verksamhetsomraden:

+ Fdrvaltningsévergripande

» Individ, familj, arbete och integration (IFA)

* Omsorg om funktionshindrade (FO)

s Omsorg om ildre hemtjinst/hemsjukvird(AO HHRS)
¢ Omsorg om #ldre boende (A0 boende)

Vard- och omsorgsnamndens verksamheter utférs av saval privata vardféretag som i Vard och
omsorgs egen regi. Vard och omsorg har ndmndens uppdrag att sluta avtal med de féretag som
ndamnden upphandlat genom Lagen om offentlig upphandling, LOU eller godkint genom lagen
om valfrihetssystem LOV.

Verksamhet 2018-2020

KONSEKVENSER OCH PRIORITERINGAR

Under kommande ar stills vi infér stora utmaningar da efterfragan pa vard- och omsorgsinsat-
ser inom samtliga omrdden 6kar mycket kraftigt. Den storsta 6kningen senaste dren har bestatt
av asylsokande, ensamkommande barn och unga. Vi kan dock konstatera att vi, tack vare enga-
gerade och duktiga medarbetare, hittills har 16st uppdraget pa ett bra sétt. Var stora utmaning
nu &r att bidra till att den hir gruppen integreras i sitt nya liv/land pi ett sidtt som innebér att de
kan i arbeten och smilta in i samhallet pd ett naturligt satt. Vagen dit kan vara lang och ibland
krokig. Nar etableringsersittningen gér ut kommer manga av dessa personer vara beroende av
forsorjningsstéd under den tid som behovs for att forbdttra sin kompetens. Det kommer att in-
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nebdra en stor anstrdngning pad vara kostnader for forsérjningsstod under ngra ar. Vi kommer
dven att behdva reservera medel for att utveckla virt arbete for att genomfora slussningen fran
att vara nyanland till att vara anstéllningsbar i sitt nya land.

Aldreomsorgen ¢kar i omfattning och kommer s att géra inom &verskadlig framtid. Orsaken &r
att det blir fler dldre. Utmaningen ar att hitta arbetssitt som ir effektivare dn idag men dven dir
finns i slutdndan en begransning. Vi kommer att behéva fler boendeplatser men dven hemtjéns-
ten kommer att dka i volym och ddrmed bli mer resurskriavande.

Inom LSS har verksamheten ndrmast linjart 6kat sedan inforandet for drygt 20 ar sedan. Vi har
oppnat ett nytt boende under 2017 och 6ppnar ytterligare ett i bérjan av 2018 ddr finansiering-
en av driften behdver sittas.

Infor verksamhetsaret 2018 kommer vard och omsorgsnamndens verksamhet att 6ka inom alla
omraden. Den ramupprikning som hittills lagts in kommer inte att ticka 6kningen i rets l6ne-
revision och kommer heller inte att méjliggéra de 6kade krav pa verksamheterna som bestar i
fler dldre, fler personer med beslut enligt LSS samt integrationen av nyanldnda. Vi arbetar sjalv-
klart med att hitta mdjligheter i verksamheten att effektivisera och skapa battre rutiner med det
uttalade mélet om att behalla en god arbetsmiljo.

Vi kommer att vissa var administration 2018 for att kunna férbéttra stédet till verksamheterna.
Vi fordndrar genom att strukturera om och géra en enhet av de som idag dr stab och administ-
ration. Hir behdver vi ocksd forstirka for att klara utredningar och inte minst avtalsuppféljning-
ar for verksamheter som numer drivs i privat regi. Ett gott stid ar det nya ledningssystem som
vi kommer att implementera.

Arbetet med att stirka patientsdkerheten och f3 ut arbetssittet i organisationen sa att det bed-
rivs nira patienten fortgar.

Omraden IFA Individ, familj och arbetsmarknad

Individ- och familjeomsorgen (IFO) stér infér stora utmaningar de narmaste aren.
Verksamheterna ser en fortsatt 6kning av personer som lider av psykisk ohilsa och svirigheter
relaterade till psykisk ohilsa, t.ex. sociala och ekonomiska. Personer med psykiatriska diagnoser
som beho6ver psykiatriboenden ékar. Hir finns inte sillan en samsjuklighet, och vdrdbehoven ar
darféor mycket stora. Ett mera ldngsiktigt tink kring psykiatriboenden, en utékning av antal plat-
ser (flytt av klienter frén Bjorkgarden till Lindgarden), samt en utvecklad och foérbéttrad sam-
verkan kommer att kravas for att férhindra en 6kad belastning pa bl.a. hemtjdnst och boende-
stéd. Aven inom omridet missbruk fortsitter den negativa trenden, och framférallt bland unga,
dldre och nyanldnda. Utmaningen blir 4nnu stérre dd manga har en samsjuklighet, fler debuterar
tidigare i missbruk och fortare utvecklar ett svart missbruk. Den starka kopplingen mellan fér-
aldrars missbruk, psykiska ohélsa och medfdljande ekonomiska och sociala svérigheter, och de-
ras barns psykosociala utveckling gér utmaningen dn mer angeldgen. En utveckling av befintliga
oppenvardsinsatser (t.ex. Mini-kedjan) och framtagande av nya méste prioriteras fér bade unga
och dldre med missbruk. Individ- och familjeomsorgen maste tinka nytt och pa lang sikt for att
hindra den negativa utvecklingen i Sala.

Integrationsenheten paverkas av hur det ser ut i omvérlden pa ett sitt som ingen annan verk-
samhet. Beroende pa hur det ser ut i omvarlden behéver verksamheten ibland bli stérre och
ibland bli mindre. [ dagsldget beh&ver verksamheten bli mindre. Lindgardens klienter maste
flytta till andra typer av boenden och en reducering av personal kommer ocksa att ske under
2017, Den ekonomiska prognosen préglas av stark osdkerhet, bland annat nér det géller férdel-
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ningen av statliga medel som idag férdelas mellan Skola och Vérd- och omsorg. Det finns risk att
ett valdigt stort underskott kommer att uppsté under 2018 om samma fordelning av intdkterna
ska galla framover. Hégsta prioritet har annars tillgdngen till bostdder, utan bostader riskerar vi
att integrationskedjan bryts och att andra samre alternativ blir aktuella.

Arbetsmarknadsenheten ska under 2017 succesivt ta dver forsérjningsstodsdrenden frén In-
tegrationsenheten, och stir nu infér sin kanske stérsta utmaning nagonsin. Den stora médngd
nyanlinda som kom under 2015/2016 ldmnar nu etableringen, och manga saknar egen forsérj-
ning. Prioritet ett dr det svenska spraket. Gruppen saknar sprakkunskaper och behtver dérfor
mycket stéd i sin utveckling av det svenska spraket, men de behover naturligtvis ocksd annat. Vi
maste tinka nytt, arbeta offensivt och p4 flera fronter, vara nyfikna, samverka, och tinka bade pa
kort och lang sikt. Tiden rinner ivdg for dessa personer och med den ocksd méjligheten att skapa
de nédvindiga forutsittningarna fér integration och sjalvforsérjning. Misslyckas vi med den hér
gruppen far det inte bara stora ekonomiska konsekvenser (i vérsta fall runt 14 miljoner i under-
skott for 2018) utan vi riskerar att minniskor hamnar i utanférskap, och med alla de negativa
foljderna som det innebdr.

Omsorg om personer med funktionsnedséttning

Antal personer som beviljas insatser enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshind-
rade, (LSS) samt Socialtjanstlagen (SoL) tkar konstant. I dag finns fler gynnande beslut fram-
forallt gillande gruppbostad enligt LSS dn vad det finns ldgenheter att erbjuda.

For att klara av att verkstilla de bifallsbeslut om bostad med sérskild service LSS som nidmn-
den har att verkstilla byggs det tva nya bostider med sérskild service LSS. Juni 2017 stér den
forsta bostaden med sarskild service LSS om 6 ligenheter klart for inflyttning. All drift finns
finansierat for detta boende. Bostad med sirskild service LSS nr 2 om 6 ligenheter stdr inflytt-
ningsklart februari 2018. Vird och omsorgsnidmnden star i dag utan finansiering for boende nr
2 och behéver fi en finansiering motsvarande 7,6 mkr for att kunna borja bedriva verksamhet
i boendet. Fér ndrvarande finns det 11 personer med bifallsbeslut om bostad med sarskild
service LSS som ndmnden inte kan verkstilla och som vantar pd att fa flytta in i de nya bosta-
derna med sérskild service LSS.

Vird och omsorgsnidmnden rapporterar kvartalsvis in till IVO, Inspektionen for Vard och om-
sorg, de bifallsbeslut som V3rd- och omsorg inte klarar av att verkstélla inom tre manader.
Direfter kan forvaltningsritten p4 ansdkan fran IVO, utfarda sanktionsavgift pd motsvarande
kostnad av vad den beviljade insatsen skulle ha kostat att utféra fér ndmnden.

Konsekvensen av att niimnden ef verkstdller gynnande beslut om boende med sérskild
service LSS kan medfira att inspektionen for vird och omsorg, IVO kommer att kunna vi-
tesforeligga ndmnden dd gynnande insatser ej verkstdlls.

Fortlopande diskussioner har under de senaste dren skett inom verksamhetsomrddet i syfte att
utveckla verksamheten inom LSS samt for att fd resurserna att racka till de kande behoven av
insatser och stéd. Verksamhetsomradet arbetar med att sdnka vikariekostnaderna genom sam-
verkan mellan enheterna for att hitta biasta méjliga bemanning pa alla verksamheter, Som ett led
i detta organiserade verksamheterna om sig frin sovande jour till nattpatrull. Under véiren 2017
skall denna organisationsférandring utvirderas.

Den storsta delen av verksamheternas kostnader 4r 16ner till medarbetare. Lonekostnaderna har
gkat mer an tilldelad ram. Verksamhetsomradet har ocksa tappat intékter fran forsdkringskas-
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san géllande personlig assistans mellan 2017 och 2018. Detta sammantaget medfor att verk-
samhetsomradets totala budget for 2018 saknar 3,2 Mkr fér att bedriva en oférandrad verksam-
het.

For att klara att bedriva verksamhet utan en ramékning kommer verksamheten att fa stora ut-
maningar. En stor utmaning blir att férhindra att levnadsvillkoren for mélgruppen utifrén de
intentioner som finns inskrivna i lagen om sarskild service till vissa funktionshindrade (LSS)
"leva som andra, delaktighet | samhdillet samt respekt for den enskildes sjdlvbestdmmande och
integritet” forsdmras. Sjukskrivningstalen kan komma att paverkas i negativ riktning. Bistinds-
enhetens arbete med att utfora réttssaker myndighetsutévning inom acceptabel utredningstid
kommer ocks4 att kunna péverkas negativt.

Omréide Aldreomsorg
Boende

Under senaste dren har behovet av platser i Vard- och omsorgsboende standigt 6kat. Kon till
boendeplatser dr nu ca 30 personer. Tiden fran ansékan till erbjudande om plats har 6kat fran
45 dagar 2014 till 72 dagar 2016. Medelvirdet i landet dr 57 dagar. Det har fatt till f6ljd att kort-
tidsplatser har behdvt anvandas i vintan pd permanent plats vilket fir konsekvensen att det nu
ocksa ar ko for att fa en korttidsplats. Vard och omsorg har inte kunnat ta hem patienter fran
sjukhusen i den takt som skulle behdvts och det har inneburit ytterligare dkade kostnader for
utskrivningsklara patienter. Kostnaden for detta var 2015 3,2 Mkr, 2016 5,3 Mkr och jan-april
2017 1,425 Mkr.

Totalt har 26 platser dppnats under 2015 och bdrjan av 2016 och trots detta har kén nu dkat.
Lonekostnaderna har dkat mer dn tilldelad ram. Loner dr verksamhetens storsta kostnad och
med ofordndrad verksamhet saknas ca 4,7 Mkr. 5 Mkr av budgeterade kostnader ticks t.o.m.
2018 av stimulansmedel. Efter 2018 4r denna del ofinansierad.

Aldreboendena i Sala drivs med en god kvalitet med ndjda brukare och kostnaden per plats i
Sala ligger betydligt under rikssnittet.

Konsekvensen av att inte ge tickning for 6kade personalkostnader dr att inte ppna de pla-
nerade 7 platserna pd Bjérkgdrden under hésten 2017 eller att stinga 7-10 andra platser.
Genom detta kommer kostnaderna for medicinskt utskrivningsklara att 6ka. Vidare riske-
ras att inte kunna verkstdlla i tid med risk att IVO kan vitesfireldgga ndmnden. Ytterligare
en konsekvens dr att hemtjdnstens kostnader istdllet 6kar. Riktlinferna fér bistand kommer
att behdva dndras sa att det blir betydligt svdrare att fa ett sdrskilt boende.

En ny skrivning i socialtjanstférordningen triadde i kraft den 15/4 2016 som innebir ett fortyd-
ligande av ansvaret om att det ska finnas tillgdng till personal dygnet runt som utan drdjsmal
kan uppméirksamma om en boende behéver stéd och hjilp. Det innebir att medarbetarna omgi-
ende ska kunna uppmirksamma om en brukare har behov av hjilp eller stéd. For att sikerstilla
detta finns tvd alternativ; antingen att utéka befintlig nattbemanning som ar relativt lig eller att
anvinda modern vilfardsteknik. Alternativet att anvanda teknik bidrar till bade hogre kvalitet,
mindre integritetskrankande insatser och en god ekonomi. Initialt tillkommer kostnader fér
tekniken. SKL har tillsammans med offentliga och privata utférare tagit fram en rekommendat-
ion som Vard- och omsorgsnamnden i Sala har antagit. Den innebér bland annat individuell be-
hovsbedémning, satsning pa ledarskapet samt framtagande av en digital strategi i kommunen. [
forsta hand planeras att infora ett forandrat och mer personcentrerat arbetssitt nattetid med
hjélp av bl.a. trygghetskameror.
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Konsekvensen av att inte satsa pd digital teknik dr att ndmnden inte kan sdkerstdlla och
tillgodose brukarnas behov inom rimlig tid och riskerar att fa kritik for detta frdn tillsyns-
myndigheten IVO. Det kan ocksd medfira krav pd betydligt 6kad bemanning nattetid.

Ordindirt boende

Hemtjénsten utgor basen i organisationen och ska efter bistdndsbedémning och beslut ge perso-
ner med olika behov individuella insatser och darmed majlighet att klara sin dagliga livsféring i
det egna boendet. Hemtjinstinsatser ges i hela kommunen dygnet runt. Efterfrdgan av hemtjénst
har under nigra ar 6kat och den utvecklingen forvantas fortsitta, Om dkningstakten blir ofér-
dndrad kommer hemtjinsten att kosta ca 5 000 t kr mera per dr. For 2018 finns en 6kad lokal-
kostnad efter renovering av Stadstridgarden. Okningen uppgér till ca 660 t kr/r. Hemtjdnsten i
Sala utférs med god kvalitet och &r ocks kostnadseffektiv. En anledning till 1dga hemtjdnstkost-
nader ir en vil fungerande dagverksamhet, bade for brukare med demenssjukdom och for tra-
ning och samvaro. En annan anledning till 1aga kostnader ar arbetsmodellen med chefer, plane-
rare och sju team i samma lokaler, Det skapar synergieffekter och méjliggér kompetens och per-
sonalférsorjning.

Serviceinsatser utfors dessutom via LOV av tvé privata foretag som ar uppskattade av brukarna.

Som ett bistdnd inom ordinirt boende finns insatsen trygghetslarm. Teknikskiftet till digitala
trygghetstelefoner har gett mojligheten att erbjuda andra tekniska trygghetslésningar i hemmet,
t ex tillsyn via trygghetskamera. Ett utvecklingsprojekt pagar i verksamheten.

Aldreomsorg i allmanhet och hemtjinst i synnerhet &r mycket personalintensiva verksamheter.,
Den nationella trenden med ékande sjuktal i de hiar verksamheterna ar oroande och utveckl-
ingsarbete for att §ka trivsel och arbetsglddje behdver fortgd. En méjlighet for hemtjanstens
underskoterskor att i stérre utstrickning fi koncentrera sig pa omvardnadsinsatser tillsammans
med hemsjukvardens team dr 6nskvard. Det kommer dessutom att underlatta trygg och saker
hemgdng frin sjukhus.

Konsekvenserna av att inte budgetera for de beslutade lonekostnadsdkningarna och for den
beslutade utikningen av verksamheten blir indragning av tjdnster. Dessutom mdste riktlin-
jerna fordndras sa att en neddragning av insatsnivan for brukarna blir mdjlig. Det leder
dessutom till en farsdmrad arbetsmiljd och en ékning av sjuktalen.

Hiilso- och sjukvdrd

Vard och omsorg arbetar aktivt for att bli en attraktiv arbetsgivare for legitimerad HSL personal,
det vill siga sjukskéterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter. Malet med arbetet ar att pati-
enterna ska fa en trygg och siiker vird genom en fast vdrdkontakt och ett team med bred kompe-
tens och god kontinuitet. P4 sd satt kommer organisationen att lyckas med utmaningarna och
mojligheterna som finns i den nya lagen om samverkan som trader i kraft 180101. Det kommer
dessutom att stirka patientens mojlighet till en kvalitetssiker, individanpassad vard dven vid
allt storre vardbehov.

Arbetet har glidjande nog resulterat i en for tillfdllet god bemanning av sjukskoterskor. Lone-
satsningar har ocksa bidragit till det goda resultatet. Dessvirre bidrar samma lénesatsningar till
svarigheter att klara budget fér 2018.
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Det pdborjade arbetet behover fortsdtta med en organisationsutveckling och inrittande av ut-
bildningstjanster och samordnartjanster for HSL grupperna. For narvarande finns rekryterings-
svarigheterna pa rehab-sidan och det pdverkar teamutvecklingen negativt.

Fler boendeplatser och ett 6kat antal patienter i hemsjukvérden innebar ett 6kande behov av
Hilso- och sjukvardsinsatser utforda av sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut.

Konsekvenserna av att inte budgetera for de beslutade lénekostnadsékningarna blir in-
dragning av tjdnster. I rddande arbetsmarknadsldige riskerar Vird och omsorg att beman-
ningssituationen efter det mdste losas via bemanningsfioretag. Det leder till stora kostnads-
dkningar och risker i patientsikerhetsarbetet pd grund av ddlig kontinuitet och brist pd
personal.

EKONOMI

Resultatrdkning och ekonomisk analys

Tkr Bokslut 2016 Budget 2017 Budget 2018 Plan 2019  Plan 2020
Externa intdkter 147 538 130 082 115759 118074 120790
Interna intdkter 82900 28 579 30774 31390 32111
Summa intakter : 2 ' ,
Kop av verksamhet, bidrag 103 146 92 062 89 955 91 550 93 434
Personalkostnader 411 864 450 488 447707 456661 467 164
Ovriga kostnader 43375 38659 41368 42 195 43 166
Interna kostnader 135 399 89478 93324 95191 97 380

Summa kostnader

Resl |ii:;:[i:' 0

Totala intdkter minskar vilket beror pd att den externa delen minskar pd grund av ldgre ersctt-
ningsnivder frdn migrationsverket. Kép av verksamhet samt personalkostnader minskar pd grund
av nedldggning av ett HVB-hem samt fiirre externa placeringar. Ovriga kostnader samt interna
kostnader dr hégre pd grund av 6kad grad av POOL och timvikariat vilket ocksd medfor hégre
kostnader for bland annat dubbelgdng.

Driftredovisning

Tkr Bokslut 2016  Budget 2017 Budget 2018 Plan 2019 Plan 2020
Forvaltningsovergripande 9209 11546 14 077 14 359 14 689
Individ, familj, arbete 72516 93403 87914 89672 91 735
Omsorg om funktionshindrade 98 146 106 088 109 254 111 439 114 002
Omsorg om dldre 283 474 300 989 314 576 320 663 327817

Summa
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Férvaltningsévergripande har higre budget for plan av 6kad POOL.
IFA fdr en ldgre budget frdmst beroende pd minskade personalkostnader samt minskade intdkter.
FO 6kar ndgot pd grund av prioriterade l6nesatsningar.

A0, Hemtjcnsten har fler brukartimmar vilket ger en higre kostnad. Aven verksamheten dldrebo-
ende ékar sina kostnader pd grund av fler platser.

Investeringar
Tkr Bokslut 2016 Budget 2017 Budget 2018 Plan 2019 Plan 2020
Inkomster 0 0 0 0 0

Utgifter 392 2801 2976 2776 2776

Investeringar under 2018 inkép av bland annat nya mébler till ny gruppbostad samt kép av arbets-
tekniska hjdlpmedel.

Mal och indikatorer

PERSPEKTIV HALLBART SAMHALLE

FM MAL: VAXANDE SALA

MAL: ENLANGSIKTIG HALLBAR SOCIAL UTVECKLING

Ndmnden ska verka for att mdnniskor med behov av stdd i olika former fir adekvata insatser vid rétt tidpunkt samt
bidra till att alla kan leva aktiva, sjilvstdndiga och trygga liv.

MAL: EN LANGSIKTIG MILOMASSIGT HALLBAR UTVECKLING
Namnden ska aktivt verka for att minska miljobelastningen.

Genom: Kartldgga nuliget, Integrationsplan, Bostad forst, Samverkan med fastighetsdgare, Minska antibio-
tika anvindandet, Utveckla moéjligheten till digital dokumentation och kommunikation

PERSPEKTIV MEDBORGARE

MAL: NOJDA MEDBORGARE OCH BRUKARE

I Sala ska kundnéjdheten enligt KKIK vara bland det 25% héogsta i landet och vi ska ¢ka vara kunskaper om brukar-
nas upplevelser av insatser.

MAL: GOD SERVICE AV HOG KVALITET

Malet dr att brukare som fatt beslut om insatser ska kunna fa det verkstillt i Sala kommun. Det ska finnas ett utbud
av insatser som motsvarar brukarnas behov.

MAL: PAVERKAN OCH INFLYTANDE FOR KOMMUNENS MEDBORGARE

Vérd och omsorgsnamnden bidrar till att 6ka informationen om naimndens ansvarsomrade genonpatt regelbundet
ha 6ppna sammantraden samt utveckla kontaktpolitiker uppdraget ur ett brukarperspektiv.
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Vard- och omsorgsnamnden

KOMMENTAR: Utarbeta metoder for att ta reda pa brukarnas synpunkter, Anvinda fler evidensbaserade méitmetoder, Arbeta strukturerat

med resultatinriktat férbattringsarbete utifran resultatet av brukarundersékningarna

PERSPEKTIV MEDARBETARE

MAL: TRYGG, SAKER OCH UTVECKLANDE ARBETSMILIO

Vérd och omsorg ska vara en hélsosam attraktiv arbetsplats. Alla medarbetare har ritten och skyldigheten att vixa
i sin profession. Detta ar helt avgorande for verksamhetens utveckling.

MAL: DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE FOR MEDARBETARNA

Medarbetarna ska arbeta utifrdn angivna mal i verksamhetsplanen och dtaganden i enlighet med lagstiftningen.

Delaktighet &r en mycket viktig aspekt for medarbetarnas trivsel och verksamhetens utveckling

MAL: TYDLIGT OCH BRA LEDARSKAP

Chefsuppdraget ska vara tydligt och avgriansade. Cheferna ska tillsammans med medarbetarna verka for att
verksamheten utvecklas och effektiviseras i syfte att skapa bédsta mojliga nytta for den enskilde.

KOMMENTAR: kompetensutvecklingsplaner fér chefer, beskrivning av chefsuppdraget

Resultatanalys

VERKSAMHETSFAKTA /NYCKELTAL

P utfall Utfall utfall Budget Plan Plan Plan
nta
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- drsarbetare 694 759 758
;isda;rskllda boendeplatser SolL (ink. kort- 256 274 281 288 288
- korttidsboendedygn SolL Ingen 5221 6180
data
- personer med hemtjdnstinsatser 423 435/62 465/102
- beslut bostad vuxna LSS 73 78 78 84
- personer med insatsen personlig assi- 4/33
stans LSS/ SFB § 51 5/34 333 4433
- personer med insatsen daglig verksam- 82 91 95 100
het LSS
- beslut elevhemsboende i annan kom- 4
9 8 4
mun LSS
85 88
- beslut boendestéd kommunpsykiatri 45
(insatser)  (insatser)
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Vard- och omsorgsndmnden

i Utfall Utfall utfall Budget Plan Plan Plan
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

- hushall med férsérjningsstod 589 573 504

- personer placerade pa institution 30 25 13

- deltagare i arbetsmarknadsinsatser 336 319 324

- ungdomar i feriearbete 129 189 220

- mottagna flyktingar 100 288 219
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